市应急管理局2022年“5.15政务

公开日”活动总结

市政府办公室政务公开处：
根据《沈阳市人民政府办公室关于开展第十六届“5·15政务公开日”活动的通知》要求，我局紧紧围绕“坚持依法行政，深化政务公开，加强法治政府建设”的活动主题，积极发动全市应急系统和社会应急救援力量，有机融合传统媒体与新媒体的政务公开模式，采取“线下+线上”多种形式宣传活动，不断加提升我局行政效率，密切了党群、干群关系，现将活动开展情况总结如下：

一、强化领导，压实责任

局党委高度重视“政务公开日”活动，立即召开会议精心筹备方案流程，对活动进行全面部署，进一步统一全体机关干部思想认识，组织办公室、宣传培训、指挥中心、行政审批、综合减灾、地震救援、执法支队等相关部门，明确任务分工，压实工作责任，确保活动顺利开展。市局办公室制定《沈阳市应急管理局2022年“5.15政务公开日”活动实施方案》，为政务公开宣传工作提供了有力保障。
二、加强宣传，浓厚氛围

活动日当天，我局采取集中宣传与防灾减灾常态工作相结合的方式在沈阳市应急指挥中心门前设置活动宣传展台、展板，开展政务公开日活动。期间，发放政务公开及防灾减灾知识宣传单500余份、宣传册200余册，悬挂政务公开活动标语条幅2幅。联合飞乐传媒在沈阳北站、高速公路出入口、街道社区等480余块宣传载体上投放政务公开宣传语，开展社会面集中宣传，进一步浓厚活动氛围。同时在沈阳市政务服务中心办事大厅显要位置公开我局服务窗口全体人员信息，充分发挥窗口服务优势，解答群众和企业咨询40余次，进一步了提升了我局的公信力、凝聚力和执行力。

三、深入群众，全面公开

联合四台子街道办事处、沈阳市实验学校、南昌新世界学校等单位，以“减轻灾害风险 守护美好家园”为主题结合我局实际相继开展贴近企业和市民的政务公开服务活动，使政务公开活动深入校园、深入社区、深入群众，不断提升公众对此次活动的知晓度，并依托沈阳市应急管理局网站(http://yjj.shenyang.gov.cn)，开展“惠企服务、急事特办”主题宣传等系列活动，助力企业发展，方便群众办事。此外，根据市里统一安排，参与“重要工作部门访谈”“走进市民热线直播间”“沈阳应急在行动”等活动；充分利用传统媒体及微信公众号、微博等新媒体形式，全方位开展政务公开宣传，达到深入群众、深入基层的工作实效。
此次活动共接访群众500余人，发放宣传单和宣传手册共700余份，咨询问题解答满意率达到了100%。我局将继续按照市政府政务公开处要求，坚持严格依法、全面真实、及时便民的原则，严格按照法律法规和有关政策规定，对各类行政管理和公共服务事项及时公开。
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